Leerdoelen

PROGRAMMA
“Gedragsmatige visie op verzuim”

Na afloop van de masterclass:

e hebben de bedrijfsartsen inzicht in hoe ze vanuit de gedragsmatige visie op verzuim en hun rol

kunnen bijdragen aan inzetbaarheid en productiviteit;
e zijn de bedrijfsartsen in staat om de interne communicatie effectiever te laten verlopen;
e zijn de bedrijfsartsen in staat om de acceptatie van het advies bij de teamchefs te vergroten;

e kunnen de bedrijfsartsen met de handvatten uit de training direct aan de slag met het coachen
van teamchefs op het gebied van regievoering en medewerkers op het gebied van
eigenaarschap.

PROGRAMMA
9.30 - 10.45 uur

10.45 - 11.00 uur

11.00 - 12.30 uur

12.30 — 13.30 uur

Opfrissen visie op verzuim

- Toelichting op en discussie over diverse verzuimmodellen
- Sturen op verzuim: het balans model

- Aangrijpingspunten voor het sturen op verzuim

Pauze

Taken, rollen en verantwoordelijkheden

- De klant: management, leidinggevende, medewerker, HR

- Onderlinge samenwerking : bedrijfsarts en andere disciplines

- Samenspel & afstemming bedrijfsarts en andere disciplines in kader van
klantbehoefte

Pauze

13.30 - 15.00 uur

15.00 - 15.15 uur

15.15 - 16.45 uur

16.45 - 17.00 uur

Het gedragsmodel in de praktijk gebracht 1 (op basis van casuistiek)
- Gespreksvoering vanuit het gedragsmodel;
- Het gesprek met de medewerker: gedragsbeinvloeding in de spreekkamer

Pauze

Het gedragsmodel in de praktijk gebracht 2 (op basis van casuistiek)

- Het gesprek met de medewerker: gedragsbeinvloeding in de spreekkamer

- Het gesprek met de leidinggevende: het creéren van probleemhouderschap
en het aanzetten tot gedragsbeinvloeding.

Afronding en evaluatie
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